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POLITICA DE QUALITAT
ANDORSOFT S.A., amb la seva Politica, pretén assolir el seu objectiu principal

que és satisfer les necessitats i expectatives de les qliestions externes i internes, la
qual cosa manifesta que constitueix la voluntat empresarial i ’objectiu prioritari en

posar la maxima atencio en cadascuna de les activitats que executem.

Aquest sistema cobreix tota la informacio, processos i persones que disposa

’empresa segons:

“Venda i Comercialitzacié d'equips i material informatic.
Supervisi6 i Suport técnic de les infraestructures del client.
Disseny i Desenvolupament de software, app's i aplicacions a mida.
Auditories i Consultoria en sistemes i Ciberseguretat;.
Formaci6 i Assessorament en TIC’s.

Externalitzacié de personal temporal en el sector de la informatica”.

Aquesta politica es fonamenta en els segilients principis:

—  Protegir els recursos de la informacio i la tecnologia utilitzada per al seu procés,
davant amenaces internes o externes, deliberades o accidentals, per assegurar el
compliment de la confidencialitat de la informacio.

— Incorporar mesures de seguretat en els sistemes d’informacié des del
desenvolupament i implementacio i durant el manteniment, amb la finalitat de reduir
els riscos d’error huma i successos d’origen natural.

— Garantir la seguretat continua de la informacio:

e Determinar les parts interessades internes i externes que sén pertinents per al
seu proposit i la direccio estratégica les quals afecten la capacitat d’assolir
resultats previstos.

e Proporcionar un marc de referéncia mitjancant objectius Estratégics i de
Qualitat.

e Compromis en el compliment dels requisits legals aplicables a I’activitat que
desenvolupem.

e Compromis en la MILLORA CONTINUA amb la QUALITAT i el MEDI AMBIENT, tant
per el PERSONAL, els PRODUCTES i els PROVEIDORS.

La Gerencia comunica aquesta politica a les parts interessades internes i externes,
els col-laboradors de l'empresa, i es compromet que estigui disponible i entesa per

tots els nivells de |’organitzacio.
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